
 

 

 

¿Utiliza transporte médico que no sea 
de emergencia?  
 

El transporte médico que no es de emergencia (Non-Emergent Medi-

cal Transportation, NEMT) es un beneficio de Health First Colorado 

(programa Medicaid de Colorado) para los miembros que necesitan 

transporte para acudir a las citas médicas. Health First Colorado cu-

bre los traslados de ida y vuelta al consultorio médico, hospital u 

otro centro médico más cercano para recibir atención y servicios 

cubiertos.  

 

Un conductor de NEMT debe hacer lo siguiente:  

• Llevarlo únicamente a la cita y luego a casa. 

• Tomar siempre la ruta más directa a la cita y de regreso a 

casa. 

• Nunca ofrecerle dinero u otros incentivos. 

 

Si un conductor hace algo indebido, comuníquese con Health First 

Colorado o con la oficina del fiscal general:  

• Para comunicarse con Health First Colorado, elija una de estas 

opciones: 

o Envíe un Formulario virtual de fraude de proveedores de 

Health First Colorado. 

o Llame al 855-375-2500 (para la retransmisión estatal, 

llame al 711). 

o Envíe un correo electrónico a hcpf_reportprovider-

fraud@state.co.us. 

 

• Para comunicarse con la oficina del fiscal general, envíe un 

correo electrónico a mfcu.investigations@coag.gov o llame 

al 720-508-6696. 

Su nombre e información personal se mantendrán confidenciales 

cuando denuncie sospechas de fraude de proveedores. 

 


